中山火炬开发区红十字会救助金操作细则

（征求意见稿）

第一章  总则

第一条 为适应中山火炬开发区红十字事业的发展，加强和完善救助金的管理，根据《中华人民共和国红十字会法》、《中国红十字基金管理办法》、《中山市红十字基金管理办法》，制订本细则。

第二条 本细则适用于中山火炬开发区红十字会参与火炬区辖区内的社会救助工作。坚持“救急、解困”的原则，在非严重自然灾害时，突出帮助因意外伤害事故或疾病造成家庭基本生活和生存受到影响处于困境的社会弱势群体，助其渡过难关。

第三条 救助金是指以社会捐赠为主要来源的，用于救助处于困难境遇而易受损害的人群的资金。

第四条 火炬区红十字会遵循人道主义宗旨参与社会救济工作，是社会救济工作的补充和辅助，主要实施于紧急救助阶段。救助工作根据火炬区红十字会自身力量和困难者的实际需求相结合实施，力求适时适度。

第五条 火炬区红十字会所筹的资金取之于民，用之于民。为使求助者得到及时有效的救助，设立火炬区社会救助金，对救助者实行救助。

第二章  资金来源与适用范围

    第六条 救济金主要来源：

    1.接受国（境）内外依法成立的机构、企业、团体和个人的捐赠；

    2.组织和个人的意向捐款；

    3.慈善万人行活动捐款中的人道援助款项；

    4.应国家、省红十字会和地方政府的倡议，针对特定群体开展的公募活动使用后的结余；

    5.募捐箱募集款；

    6.在国家法规政策允许范围内实现的增值。

    第七条 接受捐赠款物后，依法向捐赠者开具规范的收据，并予以登记及公示。

    第八条 救助金适用范围：

    1.自然灾害、意外事故伤害或重大疾病；

    2.区红十字会开展的救助项目；

    3.意向救助项目。

第九条 救助金的使用必须符合“公开、透明”的原则（捐赠款物公开、分配使用透明）。

第三章  申请与审批

第十条 本区常住人口符合下列条件的可申请救助金：

    1.因自然灾害或突发意外伤害，生存与生命受到严重影响，或患疾病无力支付医疗费用；

    2.家庭人均月（年）收入接近或低于我市最低生活保障线的，因家庭成员患病或突发意外事故；

    3.其他特殊困难的。

第十一条 申请与受理

    火炬区红十字会救助实行两级救助，申请人可根据实际困难通过社区、总公司等向区红十字会提出救助申请，经区予以救助后仍不足以解决实际困难的，申请人在区红十字会申请后，可再向市红十字会申请。

    1.申请救助需提供资料：

    （1）填写《中山火炬开发区临时困难补助（救助金）申请表》，需经社区（单位）审核、提出意见并加盖公章；

    （2）申请人详尽陈述实际困难的申请书；

    （3）申请人及其家庭成员的身份证、户口本复印件，申请人银行卡或存折复印件（需工商银行）；

    （4）因病导致家庭困难的申请人提供近期医院开具的疾病证明书；

    （5）申请人医疗费用收费收据（或其他证明申请人实际困难的书面资料）。

    2.受理

    对于申请人递交的申请资料，经区红十字会初步审核后，在3个工作日内决定是否受理申请人的申请，并电话通知申请人。有下列情况的将不予受理：

（1）申请人提供虚假资料；

（2）申请人不能提供其困难的相应资料；

（3）非民政部门核准的低保、低收入家庭，在计费周期内因病自付、自费金额不足人民币1000元。

    计费周期：指从上一次提供救助开始至下一次申请的时间，原则上不少于三个月。特殊情况经研究另行处理。

第十二条 符合第十条规定的救助对象，根据申请人的境遇、困难程度、伤情情形可按下列标准给予救助：

    1.因疾病:申请者需提供近3个月的医疗费用收据，一般情况下，按收据自费、自付金额救助10%-20%酌情发放，年度申请次数不超过4次。

    2.生活困难:暂未经民政部门核准为低保或低收入人群，因年老体弱、无劳动能力等原因造成生活困难，又未提供其他突发意外或疾病证明的，按本年度民政部门低保标准发放1—2个月的临时救助，年度申请次数不超过4次。

    3.其他

   （1）因自然灾害造成家庭临时生活困难，申请人需提交财产损失证明，视实际困难程度给予救助；造成严重困难的，视受灾程度给予救助。

    （2）因交通意外伤害造成生活困难，申请人需提交交通事故责任认定书，按实际支付医疗费用情况给予救助。

    （3）因刑事、民事诉讼案件审理期内家庭临时困难，申请人提供相关证明，按本年度民政部门低保标准给予救助。

    （4）非本市常住人口、流浪人员的临时救助，要求申请人提供身份证明材料，视实际困难程度给予适当援助。

    （5）对于民政部门核准的低保、低收入家庭；孤、寡、残疾人士；积极参加红十字志愿服务工作者等人群，可视其生活实际困难和伤病程度给予适度倾斜。

第十三条 区红十字会收到完整的申请材料后，应尽快核实情况、拟定发放金额后提交区红十字会办公室审议。经会领导审批后，通过银行转账方式发放。

第十四条 审批办法

    1.救助金额1000元以下（含1000元）的，经区红十字会办公室审议，秘书长审批；

    2.救助金额1001-10000元（含10000元）的，经区红十字会办公室审议，报副会长审批；

3.救助金额10001-30000元（含30000元）的，经区红十字会办公室审议，报副会长、常务副会长；

4.救助金额30001-50000元（含50000元）的，经区红十字会办公室审议，报副会长、常务副会长、会长审批；

    4.救助金额50001-100000元（含100000元）的，由区红十字会办公室提出初步意见，提交理事会审批；

    5.超过100000元的，需报区党工委会议通过后方可支付。

区红十字会办公室负责对救助对象申请救助的情况进行核查，并负责执行审议批示流程的办理。

第十五条 救助金的发放方式，按照目前国务院《现金管理暂行条例》规定，原则上以转账方式发放为主，现金发放方式为辅，严控现金发放的比例,除以下情况：

    1.对非本市常住人口、流浪人员的临时救助。

    2.申请救助者无法提供接收救助金的银行卡（存折）信息。
    3.其它使用现金发放方式的特殊情况。
第四章  使用管理和监督

第十六条 接受捐赠款物、申领、审批的每个环节，必须有相应的文字资料和凭证，包括转账凭证、银行汇票、接收收据、求助申请及审批表等。所有资料要归档并妥善管理。

第十七条 区红十字会应加强对本级救助资金的使用管理，建立健全财务制度，定期向理事会和监事会汇报财务收支情况，同时接受审计部门的检查监督。有关审计情况以书面形式向各理事及理事单位通报，并通过一定形式向社会公布。

第十八条 区红十字会接访经办人员，应遵循红十字人道主义原则，公正对待所有申请人，对非本细则规定的救助范围，或超越规定救助范围的应耐心说明情况，不得推诿。

第五章   附则

第十九条 对于管委会和上级红十字会另有规定的，按规定执行。

第二十条 本细则报市红十字会审议、备案。

第二十一条 本细则由火炬开发区红十字会负责解释。

第二十二条 本细则经区红十字会理事会审议通过后实施。（中开管办〔2016〕25号）《中山火炬开发区红十字会救助金管理暂行办法》同时废止。

