附件1
  中山市自然资源局2024年行政许可实施和监督管理情况报告

市政府：
根据《关于开展行政许可实施和监督管理情况年度报告工作的通知》要求，现将我局2024年行政许可实施和监督管理情况报告如下：
一、基本情况
（一）现有事项及办理情况。2024年，市自然资源局行政许可事项共87项，均已进驻省政务服务网，无转移和取消的行政许可事项，全年行政许可审批的申请共10724件、受理共10325件、按时办结共10325件，按时办结率为100%。未受理数量为399件，未受理的主要原因包括建设单位申请退件、申请单位的材料不符合受理要求等，无未办结事项。
（二）依法实施情况。按照国家、省、市关于政务服务改革的工作部署，围绕市委市政府关于行政审批改革工作要求，切实做好权责清单管理工作，持续推进行政许可事项标准化，确保行政许可事项依法依规办理，加强行政许可审批规范化管理。通过“简化审批材料、融合办事流程、精简审批环节”等系列举措提升审批服务效能，提升企业群众审批业务办事体验。
1.在简化审批程序方面，印发《关于规范办理建设项目用地预审与选址意见书工作的通知》，简化了用地预审审查范围，对国土空间规划确定的城市和村庄、集镇建设用地范围内的建设项目用地，水利水电项目涉及的淹没区用地，以及建设项目使用已经依法批准的建设用地进行建设，不再办理用地预审。非划拨类用地的建设项目，不办理选址意见。划拨类用地需要办理选址意见的，只审查规划情况，符合规划要求的，均核发建设项目用地预审与选址意见书。
2.在优化规划审批系统方面，一是上线压占分析，在规划许可环节，将原本需要工作人员逐一核对的生态保护红线、永久基本农田、河道管理线等28个审查要素，通过系统自动化占压形成图文对应的可视化分析报告，既为人工审核提供客观依据以避免疏漏，又帮助审批人员腾出时间精力关注方案品质。二是上线临期提醒，我局综合业务平台的每个审批节点逐一锚定省系统的计时规则，全流程设置临期提醒，避免疏漏。三是上线机器人，使用机器人在综合业务平台和省管制系统之间交互推送数据，人工录入量减少一半。四是落实《行政许可法》关于“五日内一次性告知”的规定，在综合业务平台上线补正功能。五是落实工程审批制度改革工作关于“特殊程序”的规定，优化挂起功能。
3.在历史建筑保护方面，我局按法律法规和住建部审批规范，制定了《中山市历史建筑实施原址保护等三项业务审批工作方案》和相关业务的审批指引，明确了审批的流程、要点和批后监管等要求。
（三）公开公示情况。
1.做好行政许可事项办事指南公开公示。将行政许可事项的实施主体、实施依据、办理流程、办理条件、办理期限、裁量标准、申请材料、申请书格式文本、咨询投诉途径等信息列为公开公示要点，在广东省政务服务网对外公示。
2.做好行政许可决定和办理情况信息公开公示。根据市“双公示”相关工作安排，切实做好“双公示”信息报送工作，结合权责清单，全面梳理形成行政许可事项、行政处罚事项“双公示”目录清单，完整、清晰、准确地向社会公开，自觉接受社会监督。据统计，2024年我局已上报并在“信用中山”公示行政许可信用信息共13342条。
3.做好业务咨询回复和接受群众监督工作。一是积极做好中山市12345服务热线平台受理工作，接受各类网络问政业务，解答群众的咨询。二是利用局政务网站、局微信公众号平台等加大信息公开力度，打造透明、廉洁高效的政务体系，运用新媒介推动政务公开。三是发挥《中山自然资源》宣传的主阵地、主渠道作用，向社会广泛传播政务动态信息，积极宣传自然资源政策法规。
（四）监督管理情况。
1.加大对行政相对人监督检查力度。按照“双随机、一公开”监督管理有关工作要求，组织开展2024年测绘质量监督检查工作，共检查我市测绘资质单位26个，执业合法性、人员情况、仪器设备等方面均符合《测绘资质分类分级标准》的要求。
2.强化行政许可事项事前查验、事中事后监管。一是建立健全监管机制，进一步健全“码”上反映问题调查处置工作制度、监督闭环处置机制，实现“码”上监督马上办理。二是进一步深化以案促改促治，防范规划领域廉政风险，建立规划审批业务抽查检查工作机制。三是按照省部署开展事前审批实地查验，逐宗开展永久使用林地审批现场勘察，确保审批合法合规。四是定期开展用林事后抽查，针对易发生超范围用林的许可事项通过现场勘测，无人机巡查等开展专项事后监管。五是逐宗对涉林图斑进行核查，根据省工作部署对全市变化图斑开展逐宗核查，及时发现用林事后违法线索，迅速开展立案查处，坚决开展整改。六是压实镇街森林资源监管责任，通过基层巡林力量对已批准的行政许可定期开展巡林巡查，确保违法线索早发现，早制止，早处置。
（五）实施效果。
2024年我局按照行政许可有关规定已达到设立行政许可预期效果，在通过优化和规范审批流程、方便行政相对人、提高审批效率等方面取得明显成效，行政相对人认可度和满意度也得到一定提升,进一步优化了我市营商环境，助力项目加速落地，推动我市经济高质量发展。
二、存在问题和下一步工作措施
2024年，我局在实施行政许可及监督管理过程中仍存在问题，主要体现在修订完善办事指南等方面还待进一步提升。结合实际，我局下一步的工作措施如下：
（1） 提高事项办事指南准确度、规范度、便利度。通过自行对政务服务事项办事指南定期检查、根据办事指南常态化监测结果进行整改等，及时更新维护行政许可事项办事信息，保障对外发布和公示信息无误。对未及时修改的问题，以及集中突出的问题，要加强督促解决，确保办事指南的准确度和服务的可用性。
（2） 为进一步规范乡村用途管制，依据法律法规政策文件，自2025年2月起，我市推行实施乡村建设规划许可证核发工作，对城镇开发边界以外、村庄规划范围内的集体土地，统一核发乡村建设规划许可证。
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